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ACTA DE LA DECIMA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA - DESCENTRALIZADA
Comision Investigadora
de la Ejecucién Presupuestaria de los Programas Sociales,
Organismos Publicos Descentralizados y Organismos Supervisores

Auditorio del Hotel “Casa de Avila”, en la Av. San Martin 116, Vallecito;
ciudad de Arequipa y Plataforma Microsoft Teams
Martes 28 de octubre 2025

Desde el Auditorio del Hotel “Casa de Avila’ y de manera virtual a través de la plataforma
Microsoft Teams, siendo las 10 horas con 9 minutos del martes 28 de octubre de 2025, y
verificado el quoérum reglamentario —establecido en cuatro congresistas para la presente
sesion—, la congresista Jhakeline Katy Ugarte Mamani, presidentade la Comision, dio inicio
a la Décima Segunda Sesion Extraordinaria de la Comision Investigadora de la Ejecucion
Presupuestaria de los Programas Sociales, Organismos Publicos Descentralizados vy
Organismos Supervisores, correspondiente al periodo anual de sesiones 2025-2026, con la
asistencia de los congresistas titulares Héctor Valer Pinto, Janet Rivas Chacara, Esdras
Ricardo Medina Minaya, y Pasion Neomias Davila Atanacio.

. ORDEN DEL DIA

El Secretario Técnico informé que, conforme al orden del dia aprobado para la presente
sesion, se citd a diversas autoridades y funcionarios con la finalidad de que informeny
absuelvan las observaciones formuladas en el marco de la linea de investigacion sobre la
ejecucion presupuestal y los procesos de contratacidén vinculados a los servicios de energia
eléctrica a nivel nacional. Los invitados convocados fueron los siguientes:

e Ministro de Energiay Minas, a fin de que expusiera los lineamientos, politicas y medidas
implementadas para atender la problematica eléctrica que afectaba a la region Arequipa
y al sur del pais, particularmente en lo referido ala coberturadel servicio, la confiabilidad
y estabilidad del sistema de transmisidon y distribucidon, el equilibrio tarifario y la
prevencion de interrupciones o contingencias.

¢ Presidente del Consejo Directivo de OSINERGMIN, para que expusiera los principales
indicadores de gestion vinculados a la calidad del servicio eléctrico, la estructura tarifaria
y de multas, la atencidén de reclamos y otros aspectos relacionados con la supervisiony
fiscalizacion del sector energético, precisando ademas las acciones y medidas
adoptadas por dicha institucion en respuesta a las problematicas detectadas.

¢ Gobernador Regional de Arequipa, a fin de que informara sobre las acciones, proyectos
y mecanismos de coordinacién interinstitucional impulsados por su gestién para mejorar
la cobertura, calidad y confiabilidad del servicio eléctrico en la regidn, asi como respecto
a la ejecucion presupuestal destinada a infraestructura energética, mantenimiento de
redes y articulacion con el Ministerio de Energia y Minas, OSINERGMIN y las empresas
concesionarias.

e Contralor General de la Republica, para que expusiera los principales hallazgos,
observaciones y acciones de control desarrolladas por la Contraloria General de la
Republica respecto a la gestion presupuestaria, eficiencia del gasto y resultados
institucionales del OSINERGMIN, con especial referenciaa los servicios de supervision
eléctrica en Arequipay el sur del pais.
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e Procurador Publico de OSINERGMIN, a fin de que informara sobre los casos registrados
entre los afos 2021 y 2025 que hubieran sido materia de acciones legales,
procedimientos administrativos o pronunciamientos de su despacho, evidenciando
afectaciones a la continuidad, calidad o adecuada prestacion del servicio, asi como
impactos en la gestion institucional o en el uso eficiente de los recursos publicos

¢ Presidente del Directorio de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad de
Puno S.A A, para que informara sobre la situacién del servicio eléctrico en las zonas de
concesion a cargo de ELECTRO PUNO S.A.A. durante el periodo 2021 a la fecha,
detallando los principales indicadores de continuidad, calidad, infraestructuray atencion
al usuario, asi como las acciones implementadas para garantizar un suministro seguro,
confiable y eficiente.

¢ Presidente del Directorio de Electro Sur Este S.A.A., a fin de que informara sobre la
situacion del servicio eléctrico en las zonas de concesién a cargo de dicha empresa
durante el periodo 2021 a la fecha, detallando los principales indicadores de continuidad,
calidad, infraestructuray atencién al usuario, asi como las acciones implementadas para
garantizar un suministro seguro, confiable y eficiente.

¢ Presidente del Directorio de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad —
ELECTROSUR S.A., para que informara sobre la situacion actual del servicio eléctrico
en las zonas de concesion a su cargo durante el periodo 2021 ala fecha, detallando los
principales indicadores de continuidad, calidad, infraestructuray atencidn al usuario, asi
como las acciones implementadas para garantizar un suministro seguro, confiable y
eficiente.

Se dejo constancia de que el Presidente del Directorio de la citada empresa no respondio
a la invitaciéon cursada.

o Gerente General de la Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. — SEAL, a fin de que
informara sobre la situacion del servicio eléctrico en las zonas de concesion a su cargo
durante el periodo 2021 a la fecha, detallando los principales indicadores de continuidad,
calidad, infraestructuray atencién al usuario, asi como las acciones implementadas para
garantizar un suministro seguro, confiable y eficiente.

La sefora presidenta tomo la palabra y manifesté que la Comision Investigadora daba un
paso mas en su labor de fiscalizar el presupuesto institucional que incidia directamente en
la gestion del sector energético, competencia del 6rgano supervisor OSINERGMIN, tras ello:

e Indico que, en su calidad de presidenta de la Comision, reafirmaba su deber de velar
porque la energia —motor del desarrollo nacional— fuera administrada con eficiencia,
responsabilidad y justicia; sefialando que no podia hablarse de progreso mientras
existieran familias que pagaban por un servicio deficiente o comunidades enteras que
permanecian excluidas del servicio eléctrico.

e Asimismo, realizé6 un llamado directo a OSINERGMIN a trabajar con transparencia,
articulacion y resultados medibles, enfatizando que cada decision, contratacion y multa
debia reflejar una gestidn técnica, honesta y alineada al interés publico.

o Finalmente, destacd que se contaba con la presencia de representantes de diversas

entidades e instd a todos ellos a trabajar de manera transparente, articulada y con
resultados medibles desde cada uno de sus roles, toda vez que un trabajo conjunto
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constituiria el reflejo de un presupuesto debidamente ejecutado, en el cual cada sol
invertido representara un beneficio real para el poblador arequipefio y para toda la regién
macro sur.

La presidenta sefialé que, dando inicio al desarrollo del Orden del Dia, se otorgaba el uso
de la palabra al representante del Ministro de Energia y Minas, a fin de que informara
respecto de los puntos citados. Indicé que contaria con un lapso de seis minutos para su
exposicion.

El representante del Ministerio de Energia y Minas inicié su intervencion saludando a la
sefora presidentay transmitiendo el saludo del sefior Ministro, precisando que, por razones
de agenda, este no podia estar presente. Indicd que procederia a realizar una exposicion
dentro del tiempo asignado, referida al rol del Ministerio en el sector eléctrico y sus
principales funciones, tras lo cual:

e Senald que el Ministerio era el ente rector del sector y que cumplia tres funciones
fundamentales: promotor, concedente y normativa. Explic6 que, como promotor, el
Ministerio no efectuaba inversiones directas, pero si promovia la inversion privada en el
sector. Como concedente, otorgaba los titulos habilitantes para que los agentes pudieran
realizar actividades de generacion, transmision o distribucion, conforme a la Ley de
Concesiones Eléctricas y su reglamento. Finalmente, en su rol normativo, desarrollaba el
marco juridico que regulaba las actividades del sistema eléctrico.

¢ Indicé que la labor del Ministerio se orientaba bajo una vision sectorial que buscaba un
sistema descentralizado, confiable, eficiente y con precios adecuados para los usuarios.
Dentro de sus herramientas de gestion destaco la Politica Energética Nacional, vigente
desde 2010 y compuesta por nueve objetivos centrales orientados a promover una matriz
diversificada, seguray eficiente. Informo que dichapolitica venia siendo actualizada hacia
unavision al afio 2050, proceso que se encontraba en curso y que se proyectaba culminar
en diciembre de 2026.

e Explico que el Ministerio desarrollaba sus funciones en tres ambitos: generacion,
transmisién y distribucién. Sefialé que, hacia diciembre de 2024, la generacion eléctrica
nacional alcanzaba aproximadamente 60 000 GWh, con predominio de la energia
hidraulica, seguida de la térmica y, en menor proporcion, pero en crecimiento, las
energias renovables, destacando la energia edlica con un 7% de participacion.

e Respecto de la transmision, senald que el pais contaba con uno de los sistemas mas
robustos de la regién, con alrededor de 30 mil kilbmetros de lineas de transmision
distribuidas en diferentes niveles de tensién. En cuanto a la distribucion, informé que
existian 8.8 millones de usuarios regulados —viviendas y comercios pequeios—y 3 512
usuarios libres, principalmente industrias. IndicO que los usuarios regulados
representaban el 36% del consumo nacional, mientras que los usuarios libres
concentraban aproximadamente el 64%.

o Destacd que el pais contaba con un marco que promovia las inversiones mediante
diversosfondos, garantizando un trato no discriminatorio, la propiedad privaday el acceso
al crédito. Ello favorecia el desarrollo de nuevas inversiones en el sector eléctrico.

e Al referirse alas inversiones en generacion, informé que el Peru contaba con 14 centrales
solares fotovoltaicas en operacion, mayoritariamente ubicadas en la zona sur del pais.
Asimismo, preciso que se encontraban en desarrollo 1 753 MW de potencia en centrales
solares con puesta en servicio prevista entre 2025 y 2028, representando una inversion
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aproximada de 1 571 millones de ddlares. Aiadié que el pais también disponia de 10
centrales edlicas en operacion, con un total cercano a los 1 000 MW instalados y una
inversion acumulada de 1 389 millones de délares, concentradas principalmente en la
region Ica.

e Precis6 que el Ministerio otorgaba concesiones definitivas —para proyectos con
cronograma de ejecucion definido—y concesiones temporales, orientadas al desarrollo
de estudios de factibilidad. En ese marco, se encontraban identificados diversos
proyectos edlicos y solares con potencial incorporacion al sistema entre 2027 y 2029.

e Menciondtambién que en el afio 2025 se habian puesto en servicio tres nuevas centrales,
destacando la central hidroeléctricaSan Gaban Ill, de 209 MW, ubicada enla regiéon Puno
y desarrollada integramente con capital privado.

e Respecto al Plan de Transmision, sefald que este se actualizaba cada dos afios e
identificabalas obras necesarias para garantizar la expansion y confiabilidad del sistema.
Indicd que se encontraban en ejecucion 28 proyectos distribuidos a nivel nacional, los
cuales debian ser puestos en servicio antes de 2029. Asimismo, informd que diversos
proyectos adicionales habian sido encargados a Prolnversion, representando una
inversion aproximada de 1 181 millones de ddlares, y que recientemente se habia puesto
en servicio el “Grupo 4”, compuesto por tres proyectos ubicados principalmente en el sur
del pais.

¢ Entre las obras destacadas puestas en servicio en el afio 2025 menciono:

— La ampliacién de instalaciones de Red de Energia del Peru (16 millones de dolares).
— El enlace en 220 kV Cabeza de Parifias — Nueva Tumbes (50 millones de ddlares).
— El enlace Nueva Piura en 220 kV (58 millones de dodlares).

Estas obras anadieron 422 kildbmetros al sistema de transmision, con una inversion total
de 155 millones de délares.

e Finalmente, informé que el Ministerio venia desarrollando diez normas regulatorias
orientadas a mejorar el marco sectorial, asi como una modernizacién integral de la
regulacion, destinada a actualizar las disposiciones técnicas en funcién de los avances
tecnoldgicos y las necesidades del sistema eléctrico en los proximos afos.

La sefora presidenta agradecio la exposicion del representante del Ministerio de Energiay
Minas. Seguidamente, indico que se cedia el uso de la palabra al sefior Presidente del
Consejo Directivo de OSINERGMIN, a fin de que informara respecto de los puntos citados
en el Orden del Dia.

El sefior Presidente del Consejo Directivo de OSINERGMIN inici6 su exposicion saludando
a la presidenta de la comision, y por su intermedio, a los congresistas miembros de la
Comision Investigadora. Extendié también su saludo a los representantes de diversas
instituciones del Estado y a los funcionarios de las empresas de distribucion eléctrica de la
macrorregion sur del pais, tras ello:

e Sefialé que su presentacion se centraria en dos aspectos: primero, una explicacion
general sobre el rol y las competencias de OSINERGMIN; y posteriormente, el ingeniero
Leodnidas Sayas Poma, gerente de supervision de electricidad, complementaria la
exposicion con informacion especifica del sector eléctrico.
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e Sobre el marco funcional y competencias de OSINERGMIN, indicé que, tal como se
menciond previamente, el Ministerio de Energia y Minas era el érgano encargado de
normar, promover y conceder autorizaciones, mientras que OSINERGMIN tenia la
funcidn de fiscalizar los sectores de electricidad, hidrocarburos y mineria en materia
técnica y de seguridad. Asimismo, precisé que la institucién tenia la competencia de
regular las tarifas del sector eléctrico y del gas natural.

e Explico que la labor institucional se desarrollaba mediante diversas competencias:
reguladora, normativa, supervisora, fiscalizadora, sancionadora, soluciéon de
controversias y atencion de reclamos. Cada una de estas funciones se ejecutaba dentro
del marco normativo emitido por el Ministerio de Energia y Minas.

e Sefald que OSINERGMIN venia actualizando su Plan Estratégico, extendiendo su
horizonte hasta el afio 2030, con base en cuatro pilares institucionales:

- Reforzamiento de la fiscalizacion y regulacion.
- Impulso a la transformacion digital.

- Transparenciay rendicion de cuentas.

- Prevencion de actos de corrupcion.

- Presencia institucional y cobertura territorial

¢ Informo6 que OSINERGMIN ejercia sus funciones en todo el territorio nacional, contando
con 25 oficinas regionales —incluyendo Lima Norte y Lima Sur—, 21 oficinas
desconcentradas, un moédulo de atencién en Lima Norte (MAC) y 108 Agentes
OSINERGMIN, establecidos mediante convenios con municipalidades.

e En el subsector electricidad, supervisaban:

— 69 empresas de generacion.

— 131 instalaciones de generacion aislada.

— 156 empresas de transmision.

— 32 mil kilbmetros de redes de transmision.

— 23 empresas de distribucion.

— 300 mil kildbmetros de redes de media y baja tension.
— 2.4 millones de luminarias de alumbrado publico.

— 9.2 millones de suministros eléctricos.

Asimismo, supervisaban instalaciones de gas natural, hidrocarburos liquidos y mineria.
Regulacion, precios y supervision

e Explico que OSINERGMIN también tenia a su cargo la publicacion de precios de
referenciade combustibles, que orientaban a los actores del mercado. Contaban ademas
con un sistema para fiscalizar que las estaciones de servicio respetaran los precios
publicados.

o Respecto al presupuesto institucional, informé que el presupuesto de OSINERGMIN
habia evolucionado de la siguiente manera:

—2022: S/ 390 millones

—2023: S/ 400 millones
—2024: S/ 426 millones
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—2025: S/ 443 millones
Respecto a la ejecucion presupuestal:

—2022: 85%

—2023: 93%

—2024: 97% (S/ 412 millones)

—2025: 74% al mes de septiembre (S/ 328 millones), con proyeccion a superar el 97%.

Indicé que el porcentaje destinado a acciones de fiscalizacion fue:

—2022: 74%
—2023: 82%
—2024: 92%
—2025: 71% (con proyeccion a llegar a 95%).

e Por ultimo, sefialé que aproximadamente S/ 3.23 millones correspondian a acciones de
supervision en la region Arequipa, con una ejecucion estimada del 97%, equivalente a S/
3.25 millones. Tras ello, cedi6 la palabra al gerente de supervision de electricidad para
exponer sobre la parte operativa y los indicadores especificos del sector eléctrico.

El gerente de supervision de electricidad inicid su intervencion saludando a la Presidencia 'y
a los miembros de la Comisidn, y continud con los aspectos técnicos de la supervision del
servicio eléctrico, tras lo cual indicé lo siguiente:

e Respecto al plan de accion y cumplimiento de metas, informd que, en los ultimos tres
afnos, el Plan de Accion de Fiscalizacion de Electricidad habia sido ejecutado
ampliamente, y que en el afio 2025 se llevaba un avance del 70%.

e Respecto ala Calidad del Servicio, explicé que la calidad del servicio se media por:
— SAIFI: namero de interrupciones por usuario.
— SAIDI: duracién de las interrupciones.

¢ Indicé que en los ultimos 12 afios ambos indicadores habian disminuido a mas de la
mitad. Sin embargo, advirtid que persistian problemas principalmente en la distribucion y
la transmision.

e Sobre la fiscalizacion de seguridad publica y alumbrado, sefialé que desde el 2010 las
concesionarias habian subsanado hasta un92% de las deficiencias de seguridad publica.
En alumbrado publico, las deficiencias habian disminuido de 11-12% en 2002 a 1.36%.
ARadié que OSINERGMIN realizaba mega operativos, utilizaba mapas de calor para
focalizar reclamos y que persistian errores en mediciéon, pero estos se reducian
progresivamente.

e Respecto a las multas y sanciones informé que en los Ultimos tres afios se habian
impuesto mas de 36 millones de soles en multas, recordando que, por ley, estos recursos
se destinaban a electrificacion rural.

e Enla macrorregion sur (Arequipa, Moquegua, Apurimac y Cusco), las multas acumuladas
eran de aproximadamente 32 millones de soles.

e Sobre la fiscalizacion en el sur del pais, sefiald6 que las acciones realizadas en la
macrorregion sur eran las siguientes:
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— Usuarios supervisados: 1 756 000 (20% del total nacional).
— Acciones de fiscalizacion 2025: 200 000.

e Y sobre el cumplimiento por region, manifesté que durante el 2025, en el caso de
Arequipa se cumplié con mas del 100%, en Moqueguaigual con mas del 100%, en Cusco
van por el 99%, en Tacna 77% y en Apurimac 74%.

¢ De otro lado, indico que los indicadores de calidad habian disminuido desde 2012, pero
subrayé que se trataban de promedios, por lo que persistian zonas criticas.

e Respecto a la atencién al usuario, el OSINERGMIN contaba con multiples canales de
atencion: Presencial, telefonico, moévil, chat, redes sociales y ventanilla virtual 24/7.
Precis6 que en 2025 se llevaba un 68% de avance en el Plan de Atencién al Usuario.

e Sobre las tarifas e impacto para usuarios, explicd que la tarifa eléctrica se componia
aproximadamente por: 50% costos de generacion, 20% transmisién y 30% distribucion.

e Sefalé que existian mecanismos de compensacion tarifaria para usuarios vulnerables en
consumos de hasta 140 kWh, representando un beneficio que alcanzaba hasta al 77%
de los usuarios.

¢ Indicé ademas que los reajustes tarifarios dependian de indicadores macroecondmicos
como el tipo de cambio y los precios de los combustibles. Informé que en los ultimos
cuatro afios habia habido una tendencia a la baja, salvo un incremento excepcional del
1.03% en 2024.

La sefiora presidenta agradecio la exposicion del representante de OSINERGMIN. Acto
seguido, indicd que se pasaba al siguiente ponente y se invitaba al representante del
Gobernador Regional de Arequipa, a fin de que informara respecto de los puntos citados en
el Orden del Dia.

En representacion del Gobernador Regional de Arequipa, intervino el representante de la
Gerencia Regional de Energia y Minas del Gobierno Regional de Arequipa, quien sefalo lo
siguiente:

e Laprioridad de la Gerencia Regional era la reduccion de brechas en electrificacion rural,
indicando que actualmente la region mantenia un déficit cercano al 10%, y que la meta
institucional era reducirlo al 4% en los proximos afos. Informd que se contaba con una
cartera aproximada de 50 millones de soles entre perfiles de proyectos y proyectos en
vias de ejecucion.

¢ Indicé que existian iniciativas en proceso de aprobacion por parte de la concesionaria
SEAL, y que se habian iniciado coordinaciones con el Ministerio de Energiay Minas para
agilizar tramites como la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA), la Certificacion de
Inexistencia de Restos Arqueoldgicos (CIRA) y la Certificacion de Recursos Energéticos
Renovables (CER). Sefalé que se buscaban mejoras en dichos procedimientos, dada su
incidencia en los plazos de ejecucién.

¢ Informo que, con el fin de agilizar procesos, se trabajaba en la firma de un convenio
interinstitucional con la Gerencia Técnica y de Proyectos de SEAL, el cual permitiria
acelerar tramites vinculados al disefio, supervisiény aprobacion de proyectos, reduciendo
tiempos burocraticos. Expresé que dicho convenio se encontraba en un avance
significativo y que se buscaba replicar este modelo con otras entidades, como la
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concesionaria Adinelsa, aunque sefalé que el vinculo con dicha empresa resultaba mas
complejo.

e Seguidamente, presento los principales proyectos de la cartera regional:

- Minicentral fotovoltaica en el anexo de Ocoruro (Provinciade La Union): Sefaldé que,
pese a tener una inversion menor al millon de soles, se consideraba un proyecto
emblematico debido al aislamiento geografico del anexo, que impedia el acceso a
lineas eléctricas convencionales. Indicé que se trataba de un proyecto piloto cuya
operacion estaria a cargo de SEAL, y que se planeaba replicar el modelo en otros
anexos con condiciones similares.

- Electrificacion rural de los centros poblados de Tasata y Chapi: Informd que se
trataba de una zona emblematica de afluencia turistica en la region, que carecia de
energiadesde hace muchos afos. Indicoé que el proyecto se encontraba en etapa de
elaboracion del expediente definitivo, con ejecucion prevista para el segundo
semestre del proximo afio.

- Proyecto de electrificacion en Chaparra (zona costera de Arequipa): Explicé que la
zona presentaba alta actividad econdomica y mineria artesanal, ademas de
problemas actuales de abastecimiento eléctrico. Precisé que SEAL ya contaba con
un proyecto aprobado para la ampliacion de la linea de media tension, y que el
Gobierno Regional complementaria dicha intervencion mediante el reforzamiento de
redes para integracion rural.

- Proyectos en perfil: Chilcaymarca y Huaynacotas—Huarcaya: Sefalé que ambas
zonas eran alejadas y presentaban problemas de suministro estable, en algunos
casos dependiendo de sistemas MRT obsoletos. Indicé que, a solicitud de SEAL, se
previa llevar lineas trifasicas para mejorar la calidad del servicio y potenciar el
crecimiento econémico local.

¢ Respecto a los problemas estructurales en la gestion publica regional, el representante
indicé que, desde la experienciainstitucional, se habian identificado diversos problemas
estructurales que afectaban la ejecucion de proyectos eléctricos y de infraestructura:

- Planificaciéon deficiente, que afectaba directamente la ejecucion presupuestal.

- Estudios definitivos incompletos o imprecisos, lo que derivaba en proyectos
deficientes y, en consecuencia, en mala ejecucion.

- Alta rotacién de autoridades y equipos técnicos, lo cual ocasionaba pérdida de
continuidad, necesidad de reentrenar personal y retraso de proyectos.

- Falta de una carrera publica meritocratica y estable, lo que incentivaba la rotacién y
dificultaba retener profesionales calificados en el sector publico.

- Senaldé que la estabilidad laboral y la continuidad técnica permitirian evitar que los
proyectos pierdan vigencia, se retrasen o queden mal ejecutados.

¢ Finalmente, expreso que el fortalecimiento de la carrera publica desde el Congreso seria

fundamental para mejorar la gestidn técnica, asegurar continuidad institucional y
garantizar la eficiencia en la ejecucion de proyectos energéticos.
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La sefiora presidenta agradecio la exposicion de la Gerencia Regional de Energia y Minas.
Acto seguido, indicé que se continuaba con el desarrollo de la sesién y se cedia el uso de la
palabra al representante de la Contraloria General de la Republica, a fin de que informara
respecto de los puntos citados en el Orden del Dia.

Tras ello, el representante de la Contraloria General de la Republica inicié su intervencion
saludando a los presentes y transmitiendo el saludo del Contralor General de la Republica,
doctor Enrique Aguilar Surichaqui, tras lo cual sefalé que era necesario efectuar una
precision inicial:

e EI Organo de Control Institucional (OCI) de OSINERGMIN era un érgano centralizado,
ubicado en Lima, y no dependiade la Gerencia Regional de Control de Arequipa, pese a
que esta ultima realizaba la presentacion ante la Comision. Indicod que la informacién
expuesta provenia de la coordinacion con dicho OCI.

e Realizd una segunda aclaracion: OSINERGMIN, como organismo regulador técnico
especializado, cumplia dos roles diferenciados:

1. Técnico, vinculado a regulacidén, supervision, fijacion tarifaria y resolucion de
controversias.

2. Administrativo, vinculado a contrataciones, gestiéon interna y procedimientos
administrativos.

e Precis6 que toda la exposiciéon de la Contraloria se referiria unicamente al rol
administrativo, no al técnico ni al regulador, pues estos ultimos no habian sido observados
por los servicios de control.

e Sobre los servicios de control realizados a OSINERGMIN, explicé que el titulo central de
la presentacion era: “Gestion presupuestaria, eficiencia del gasto y resultados
institucionales de OSINERGMIN”. Sin embargo, remarcé que la Contraloria no analizaria
los resultados institucionales —ya presentados por OSINERGMIN— sino las acciones de
control administrativo realizadas.

¢ Antes de exponer cada caso, reiter6é que ningun servicio técnico, regulador ni supervisor
habia sido objetado; las observaciones correspondian Unicamente a procesos
administrativos, especialmente de contratacion, supervision interna y verificacion
documental. Tras ello, comunico sobre los siguientes informes:

o Informe de Control Especifico N.° 002-2022

Proceso de seleccion de empresas supervisoras técnicas (11 de julio de 2022): Este
informe evaludé la seleccion de empresas supervisoras para revalidacion de
inscripciones en el registro de hidrocarburos en Cusco, Puno, Apurimac y Madre de
Dios.

- Entre los hallazgos del informe se tuvieron los siguientes:

= El comité de seleccién incurrié en demoras en el cumplimiento de sus funciones.

= Se designé como ganadora a una empresa cuya propuesta técnica carecia de
sustento suficiente respecto a la experiencia del personal.

= Las observaciones fueron estrictamente administrativas y vinculadas ala Ley de
Contrataciones del Estado, no al marco técnico regulatorio especial que rige a los
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organismos reguladores.

- Como acciones recomendadas se dejaron dos encargos al Presidente del Consejo
Directivo, cabe sefialar que ambos encargos fueron implementados y fueron los
siguientes:

= Ejecutar acciones para el deslinde de responsabilidades administrativas.
= Remitir la documentacion pertinente a la Presidencia del Consejo de Ministros
(PCM), debido a que OSINERGMIN no cuenta con procurador adscrito.

o Informe de Control Especifico N.° 004-2022

Ejecucion de contratos de locacion de servicios para supervision en mineria ilegal
(Madre de Dios, 17 de octubre de 2022)

- Se evaluaron dos contratos:

= Contrato 18-000-53
= Contrato 21-000-82

- Los hallazgos fueron los siguientes:

= Existié relacion indebida entre miembros del comité y la empresa supervisora.

= Se otorgaron conformidades pese a ausencia de supervisores en puestos de
control.

= Se hicieron pagos sin sustento: alimentacioén, traslados y viaticos.

= Se determind un perjuicio econémico de S/ 546 689.80.

- Como acciones recomendadas se dejaron dos encargos al Presidente del Consejo
Directivo, cabe sefialar que ambos encargos fueron implementados y fueron los
siguientes: Las acciones recomendadas fueron las siguientes:

= Deslinde de responsabilidades.
= Remisidon del caso a la PCM para procedimiento correspondiente.

o Auditoria de Cumplimiento — aio 2023

Registro, supervisién y fiscalizacion de actividades de comercializacion de
hidrocarburos (Oficina Regional de Moquegua)

- Los hallazgos fueron los siguientes:

= Aprobacién de inscripciones en el registro de hidrocarburos para combustibles
liquidos con certificados y tarjetas de cubicacion que no cumplian la normativa
técnica.

= Aunque no generaron perjuicio economico directo, si colocaban en riesgo la
seguridad de las operaciones.

= En el caso del GLP, se efectuaron inscripciones sin podlizas enfocadas a
seguridad, lo cual permiti¢ actividades de transporte sin requisitos obligatorios.

- Como accion recomendada se encargoé al Presidente del Consejo Directivo, encargo
que fue implementado, el adoptar medidas de deslinde de responsabilidades.
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o Informe de Auditoria de Cumplimiento N.° 017-2025

Procedimiento de inscripcién de 40 registros de hidrocarburos — transporte terrestre
(Oficinas Regionales Lima Sur y Arequipa) Este informe fue destacado por su reciente
emision.

- Los hallazgos fueron los siguientes:

= Aprobacién de 40 inscripciones sin verificacion de requisitos obligatorios.

= Existencia de documentacion inconsistente o presuntamente falsa.

= Certificados no acreditados por INACAL, pese a ser un requisito esencial.

= Ello permiti6 que el transporte de hidrocarburos liquidos se realizara en
condiciones de inseguridad, por falta de revisiéon oportuna del acto administrativo.

- Como accion recomendada se encargé al Presidente del Consejo Directivo, adoptar
acciones para determinar responsabilidades. Al respecto, la situacion se encontraba
pendiente, debido a la cercania de la emision del informe (afio 2025).

e Por ultimo, el representante de la Contraloria enfatizé que todos los informes expuestos
se referian exclusivamente a temas administrativos, relacionados a procedimientos de
contratacion, control documental y responsabilidades internas. Reiter6 que la Contraloria
no habia encontrado observaciones respecto al rol técnico, al rol regulador, al rol
supervisor, al rol de resolucion de conflictos, ni al rol promotor o de proteccion al
consumidor de OSINERGMIN. Ello debido a la especializacién técnica del organismo
regulador y al cumplimiento adecuado de sus funciones sustantivas.

La sefiora presidenta agradecié la informaciéon brindada por el representante de la
Contraloria General de la Republica. Seguidamente, indico que se continuaba con el
desarrollo de la sesién y anuncio la presencia del sefior Daniel Balbin Solis, Procurador
Publico de OSINERGMIN, a quien se invitaba a informar respecto de los puntos citados en
el Orden del Dia.

El sefior Procurador Publico de OSINERGMIN inicio su intervencion sefialando que:

e La Procuraduria Publica de la entidad habia sido implementada a partir del afno 2023.
Indicé que habia sido designado Procurador Publico mediante Resolucion N.° 33-2025
de la Procuraduria General del Estado, precisando que desde su nombramiento —el 8
de enero de 2023— se inicidé la implementacion, organizacién y funcionamiento del
organo encargado de la defensajuridica de OSINERGMIN. Sefalé que, antes de ello, la
entidad no contaba con Procuraduria Publica ni con un Procurador designado.

e Explico que, en ese marco, se puso en marcha el Programa Administrativo de Defensa
Juridica del Estado, a través del cual la Procuraduria asumi6 la representacion procesal
y la defensajuridica de la entidad. Precis6 que la Procuraduria defendia exclusivamente
los intereses de la institucidn, y no representaba a funcionarios, usuarios o consumidores.

e Indicé que, en los casos en que las empresas supervisadas impugnaban actos
administrativos emitidos por los d6rganos resolutivos de OSINERGMIN, lo hacian
mediante demandas contencioso-administrativas, ante las cuales la Procuraduria ejercia
la defensa legal correspondiente.

e Agregod que, conforme al requerimiento de la Comisién, informaria sobre los procesos
judiciales vinculados a la continuidad y calidad del servicio eléctrico entre los afios 2021
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y 2025, aclarando que solo podia proporcionar informacion desde 2023 en adelante,
periodo en que asumio funciones.

Respecto a las acciones legales derivadas de informes de control, sefialé que la Comision
solicitd incluir informacion sobre las acciones legales originadas en informes emitidos por el
Organo de Control Institucional de OSINERGMIN, entre estos informes tenemos los
siguientes:

e Informe de ControlN.°007-2019-43 -Proceso laboral con pretensionindemnizatoria

Indicé que este informe correspondia a una auditoria al cumplimiento del contrato de
digitalizacion, en la cual se determiné responsabilidad civil contra cuatro funcionarios por
el pago de entregables no ejecutados.

- Dafio emergente determinado: S/ 1 226 000 mas intereses legales.

- Accidn civil: se demanda el pago solidario de dicha suma.

- Estado procesal: proceso en primera instancia, con audiencia de juzgamiento
realizada la semana anterior; se esperaba sentencia.

- Precis6 que este proceso fue iniciado por la PCM en anos previos, debido a que
entonces OSINERGMIN carecia de Procuraduria.

e Informe de Control N.° 011-2021 - Contratacion de empresas supervisoras
(Gerencia de Supervision Minera)

Explicé que se detectd otorgamiento de conformidades indebidas sin aplicar penalidades
por retrasos en la ejecucion del servicio.

- Dafio emergente: S/ 92 661.

- Demandados: cuatro servidores de la entidad.

- Estado procesal: audiencia de juzgamiento realizada el 30 de septiembre; se esperaba
pronunciamiento.

¢ Informe de Control N.°006-2023 — Supervision contra mineria ilegal (Regién Cusco)
Explicd que se pagé indebidamente a una empresa supervisora que no realizé ninguna
accion de control, pese a tener la obligacion de vigilar el trafico de hidrocarburos
vinculados a mineria ilegal.
- Dafo emergente: S/ 528 086.56.
- Responsables identificados: Ignacio Martinez, Pedro Ordaya y Jorge Ledn.
- Estado procesal: proceso en primera instancia, en etapa postulatoria.

Respecto alas acciones penales en tramite, el Procurador informé dos casos relevantes:

e Caso de autorizacion indebida de cisterna de gas — deflagracion posterior
Tres funcionarios de la Oficina Regional Lima Sur fueron procesados.
- Pronunciamiento del juzgado penal: sobreseimiento por considerar que las funciones

cuestionadas no estaban contempladas en el manual de perfiles.

- Actuacién de la Procuraduria: apelacion presentada; audiencia realizada en agosto;
se esperaba resolucion del superior.
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¢ Informe de Control N.° 002-2023 — Supervision de deteccion de fugas (Terminal
Multiboyas — Refineria La Pampilla)

El caso involucraba delitos de omision de funciones, cuyo plazo maximo de prescripcion
es de tres afos.

- Hechos: falta de supervision en el sistema de alarmas y deteccion de fugas, lo que
propicio un derrame.

- Estado: el Ministerio Publico emitié disposicion fiscal declarando prescrita la accion
penal.

- Actuaciéon de la Procuraduria: presentacion de recurso de queja; disposicion fiscal
N.° 4 elevo el caso al Fiscal Superior.

- Otrosinvolucrados: tres funcionarios denunciados por negociacion incompatible, caso
que corresponde al Procurador Especializado en Delitos de Corrupcion.

- El Procurador explicod que el sistema de defensajuridica establece especialidad por
materia, segun Decreto Legislativo 1326.

e Sobre la carga procesal: continuidad y calidad del servicio eléctrico
Informé que, en materia eléctrica, la Procuraduria manejaba:

- 1678 procesos en tramite
- 515 procesos concluidos

En procesos concluidos:

- 496 favorables (96.3%)
- 19 desfavorables (3.7%)

Senalé que estos resultados reflejaban la defensa de las decisiones del Tribunal de
Apelaciones y Sanciones de Energiay Mineriay de la Junta de Apelaciones de Reclamos
de Usuarios, especialmente en casos vinculados a interrupciones, deficiencias técnicas
y reclamos por calidad de servicio.

Destacd que, en materia de fuerza mayor, se habian obtenido precedentes favorables
que impedian que las empresas justifiquen interrupciones del servicio cuando no
correspondia.

e Otros sectores: mineria, gas natural e hidrocarburos
Indicé que en mineria se registraba un 95.5% de resultados favorables, y que en procesos
relacionados con seguridad, continuidad y calidad del servicio de gas natural, también se
obtenian sentencias favorables de manera consistente.
Presenté una serie de 20 casos emblematicos (10 en electricidad y 10 en mineria e
hidrocarburos) en los que se confirmaron sanciones altas contraempresas supervisadas,
las cuales quedaron firmes con calidad de cosa juzgada.

e Carga total de la Procuraduria Publica

Informo que la Procuraduria Publica contaba con una carga total de 3 791 procesos, entre
materias penal, laboral y contencioso-administrativa, correspondiente a los sectores
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electricidad, mineria e hidrocarburos.
Afirmé que esta carga era imposible de gestionar adecuadamente con solo cinco
abogados, sin personal administrativo, sin asistentes ni secretaria. Sefalé que la entidad
se veia obligada a contratar locadores externos para cubrir la demanda, lo cual afectaba
la continuidad de la defensa juridica.

¢ Propuesta institucional
El Procurador sefalé que, para garantizar la eficaciay validez de los actos administrativos

y continuar asegurando resultados favorables, era imprescindible fortalecer la
Procuraduria Publica, mediante:

Creacion de nuevas plazas permanentes.

Incorporacion de abogados especializados en materia regulatoria y contenciosa.
Contratacion de personal administrativo.

- Formacion continua, dada la alta complejidad técnica de los litigios.

Destacé quelas empresas supervisadas contratan grandes estudios juridicos, por lo que
OSINERGMIN debia contar con personal suficiente y altamente especializado para
garantizar una defensa eficaz.

Concluy6 agradeciendo la atencién y reiterando la necesidad urgente de fortalecer la
capacidad institucional de la Procuraduria Publica.

La presidenta agradecio por la participacion realizada y destacé los hallazgos que han sido
puestos en conocimiento de la Comisidn, los cuales constituyen insumos fundamentales
para el cumplimiento de nuestras funciones de control politico. Manifesté que no se permitira
acto alguno de corrupcion proveniente de funcionarios o administradores de justicia.

Luego, cedio el uso de la palabra al representante de la Empresa Regional de Servicio
Publico de Electricidad de Puno, a fin de que informe respecto de los puntos consignados
en la citacion.

El representante de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad de Puno
(Electro Puno) manifestd que iniciaba su intervencion saludando a la sefora presidenta de
la Comision Investigadora, a los sefiores congresistasy a los funcionarios presentes. Sefald
que presentabalas disculpas correspondientes en nombre del presidente del directorio y del
gerente general de la empresa, quienes, por motivos de agenda, no pudieron asistir a la
sesion, tras ello:

e Explico que Electro Puno contaba con la concesion eléctrica de toda la regién Puno y
que, de acuerdo con el articulo 31 de la Ley de Concesiones Eléctricas, la empresa se
encontraba obligada a conservar y mantener todas sus obras, brindar un servicio de
calidad a sus clientes y realizar una adecuada planificacion. Indicé que, en el marco de
dicha planificacion, la empresa solicitaba a OSINERGMIN Ila aprobacion de los proyectos
necesarios; sin embargo, lamentd que en muchos casos tales aprobaciones no eran
otorgadas, lo que impedia implementar mejoras operativas.

e Precisd que, gracias al Ministerio de Energia y Minas y a la Direccion General de
Electrificacion Rural (DGER), Electro Puno recibia obras importantes; no obstante,
informd que la empresa acumulaba casi dos millones de soles en multas aplicadas bajo
el procedimiento 228, ascendiendo estas a S/ 1 931 000. Ello, afiadio, dificultaba ejecutar
inversiones destinadas a mejorar el servicio a los usuarios. Explicé también que, pese a
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que OSINERGMIN realizaba estudios de demanda y emitia informes que justificaban
determinadas obras, la empresa debia cumplir con procesos del ENVIAR-TP para la
preinversion y posterior ejecucioén, lo cual se tornaba complejo al no poder, en muchos
casos, obtener el numero de predio o concretar la compra de terrenos, generando
sanciones adicionales. Mencioné que, por el procedimiento 198, la empresa ya
acumulaba S/ 1 300 000 en multas.

o Sefialé que cuando acudian a OSINERGMIN en busca de alternativas, la respuesta
institucional eraque no era posible atender sus requerimientos bajo la normativa vigente.
Relaté que, en una reunion sostenida en la sede central de OSINERGMIN en Lima con
funcionarios y abogados, se les indicé que Unicamente a través de un cambio normativo
podrian reconsiderarse dichas solicitudes.

Tras ello, cedidé la palabra al ingeniero Mahomet Henrick Saravia Lozada, jefe del
Departamento de Fiscalizacion y Calidad, quien ampliaria los datos técnicos.

e Elingeniero Saravia saludé igualmente a los presentesy a la sefiora presidenta. Informd
que Electro Puno registraba numerosas multas aplicadas en los ultimos afios. Explic
que el proceso de fiscalizaciéon por parte de OSINERGMIN seguia la secuencia:
fiscalizacion, inicio de procedimiento sancionador, emisién de medida correctiva o multa,
y ejecucion de la sancidon pecuniaria, la cual generaba un impacto directo sobre la
empresa.

e Indico que, entre 2021 y 2024, el afio en que mas multas se registraron era 2024; sin
embargo, estas correspondian a periodos anteriores, incluso desde 2016, cuyos
expedientes recién habian sido notificados durante ese afno. Describié esta situacion
como una “avalancha” de oficios, resoluciones e informes sancionadores remitidos por
OSINERGMIN en relacion con los periodos 2016, 2017,2018 y 2019. Cuestion6é que ala
empresa se le impusieran plazos rigidos para cumplir obligaciones, mientras que el
organismo regulador tomaba mas de cuatro afos para aplicar una sancion. Senald que
las multas acumuladas superaban los once millones de soles.

e Explico que, ante ello, Electro Puno habia optado por pagar algunas multas y judicializar
otras. Precisé que solo en 2024 se habian impuesto multas superiores a cuatro millones
de soles, de los cuales la empresa pagé cerca de S/ 1 900 000. Indico que el aflo con
mayor pago efectivo fue 2023, con montos aproximados a tres millones de soles. En
2024, afadid, se observaba una reduccién debido a que los periodos sujetos a
fiscalizacion se habian acortado y correspondian ya a afios mas recientes (2019 en
adelante).

e Detallé que el procedimiento 228, referido a distancias minimas de seguridad, habia
generado una multa de S/ 1 900 000. Explicé que en Puno, especialmente en Juliaca,
prevalecian los usos y costumbres, y muchas personas construian bajo redes eléctricas
o con voladizos sin respetar la normativa. Indicé que, pese a que el personal de Electro
Puno advertia y documentaba estas situaciones, las obras continuaban sin que los
ciudadanos o las autoridades municipales acataran las normas. Agreg6é que
OSINERGMIN tampoco detenia dichas obras, lo que obligaba a la empresa a reubicar
redes eléctricas, generando gastos adicionales que, conforme a la ley, deberian ser
asumidos por los usuarios, pero que en la practica recaian en la empresa.

e Senald también la existencia de multas por seguridad, conforme al procedimiento

establecido en la Resolucion 112-2013 del Ministerio de Energia y Minas, por un total de
S/ 769 000, asociadas igualmente al incumplimiento de distancias minimas, asi como a
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accidentes de trabajadores o personas que no detectaban la presencia de redes
eléctricas. Indicé que, pese a que las construcciones eran posteriores a las redes, la
empresa resultaba multada por no haber retirado oportunamente la infraestructura
Ademas, destaco que, por cada accidente, se imponian multas superioresa S/ 100 000
0 S/ 150 000, ademas de los resarcimientos a las familias de los afectados.

e Asimismo, menciond multas derivadas del procedimiento 066, correspondiente al FISE y
al PIT, que ascendian a S/ 1 369 000. Sefialé que estas constituian las sanciones mas
significativas en el marco de la fiscalizacion.

e Expuso que el Departamento de Fiscalizacion y Calidad de Electro Puno habia elaborado
un plan de accion a corto, mediano y largo plazo. A corto plazo, se efectuaba la revision
inmediata de procedimientos criticos, para lo cual se habia contratado un servicio externo
encargado de elaborar procedimientos internos que antes no existian, situacién agravada
por cambios frecuentes de personal. A mediano plazo, se buscaba documentar, paso a
paso, todos los procedimientos de supervision, a fin de anticiparse a las fiscalizaciones y
evitar sanciones futuras. A largo plazo, indicé que la meta era obtener una certificacion
ISO que permitiera mejorar los procesos internos y la calidad del servicio.

e Resumié el plan de accion en cuatro componentes: capacitacion, diagnéstico, correccion
y prevencion. Sefialé que Electro Puno contaba con muy poco personal y que un mismo
trabajador atendia hasta cuatro procedimientos fiscalizados por OSINERGMIN, mientras
que el organismo contaba con una contratista diferente por cada procedimiento.
Consider6 que la diferencia en capacidad operativa era “abismal” y desvirtuaba la
afirmacion del procurador de OSINERGMIN respecto a que el organismo carecia de
personal. Finalmente, agradecio a la presidentay a la Comision por brindarles el espacio
para exponer su situacion, indicando que era necesario hacerlo en esa sala.

Concluida la intervencion, la presidenta gradecio la exposicion realizada y dispuso continuar
con el desarrollo de la sesion. Acto seguido, concedid el uso de la palabra al sefior Franz
Luis Olazabal Ibafiez, presidente del Directorio de Electro Sur Este S.AA., a fin de que
informara respecto de los puntos consignados en la citacion.

El presidente del Directorio de Electro Sur Este S.A.A., inicid su intervencion saludando a la
sefora congresista Katia Ugarte, asi como a los funcionarios y asistentes presentes. Indico
que, conforme a sus atribuciones, presentaria un resumen de la situacion actual de Electro
Sur Este S.A.A., para que posteriormente el ingeniero Freddy Gonzélez de la Vega, gerente
general, ampliara de manera mas especifica los aspectos relacionados con la calidad del
servicio, asi como las denuncias y multas vinculadas a OSINERGMIN.

Tras ello, el presidente del Directorio explicé que:

e Electro Sur Este S.A.A. administraba un area de concesion especialmente extensa y
compleja, que comprendia los departamentos de Cusco, Apurimac y Madre de Dios, asi
como zonas del interior de Arequipa (como Caylloma), distritos de Sucre en Ayacucho, y
la zona de San Gaban en Puno. Sefalé que las localidades mas alejadas en Arequipa,
Ayacucho y Puno también eran atendidas por Electro Sur Este S.AA..

¢ Inform6 que el ambito de concesion representaba el 17.4 % del territorio nacional,
atendiendo a 688 000 clientes, con la proyeccion de alcanzar los 700 000 usuarios hacia
diciembre. Indicoé que ello representaba el 7.3 % del total de clientes a nivel nacional y
aproximadamente el 11.8 % a 12 % dentro del holding de empresas de Fonafe.
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e Expuso que un factor clave para entender la problematica de la empresa era la densidad
de atencion por cliente. Sefialdé que Electro Sur Este S.A.A. tenia una densidad de 3.8
clientes por kildmetro, mientras que el promedio nacional erade 7.2 clientes por kildometro.
Recordd que en Lima la densidad era de 316 clientes por kilometro, lo cual evidenciaba
la dificultad para ejecutar obras y prestar servicio eficiente en zonas rurales extensas y
dispersas. Informé también que la pobreza existente en la region se reflejaba en el bajo
consumo per capita, que en su concesion alcanzaba 104 kWh mensuales, frente a un
promedio nacional de 232.07 kWh, lo que limitaba la capacidad recaudatoria de la
empresa.

¢ Indicé que, en términos de desempefio general, consideraba que Electro Sur Este S.A A.
cumplia razonablemente con sus obligaciones de ampliacion y mejoramiento de redes.
Sefiald algunos proyectos emblematicos en ejecucion, como la ampliacion en la
Asociacion de Cancuro (Cusco), que beneficiaria a mas de 40 000 familias, asegurando
un suministro energético adecuado en esa zona.

¢ Inform6 ademas que la ampliacién de la Subestacién de Cachimayo se encontraba
culminada y debia entregarse en enero, lo que permitia desmentir versiones difundidas
sefialando que la ausencia de infraestructura eléctrica retrasaria la entrada en operacion
del Aeropuerto de Chinchero. Agrego que la linea Maldonado en 138 kV, que llegaba
hasta la frontera con Bolivia y Brasil, permitiria ampliar la carga entre 15y 18 MVA,
generando nuevas oportunidades de desarrollo.

e Respecto a la conflictividad social, informé que, segun datos de la Defensoriadel Pueblo,
la regidon sureste concentraba alrededor de 33 conflictos, muchos de ellos activos,
vinculados a delimitaciones territoriales, obras paralizadas e insuficiencia de inversiones
publicas. Indicé que, pese a ello, en el sector alcanzaban una cobertura de electrificacion
del 94.74 %, quedando aun un 5.3 % de poblacion sin acceso a energiaeléctrica. Resalté
que, debido a la limitada capacidad de inversion de la empresa, re sultaba fundamental el
apoyo de la Direccion General de Electrificacion Rural (DGER) del Ministerio de Energia
y Minas, con quienes coordinaban permanentemente.

¢ Informo que la empresa contaba con una infraestructura valorada en mas de S/ 1 100
millones, disponiendo de 35 000 km de redes de media y baja tensién, mas de 12 000
subestaciones, y 188 000 unidades de alumbrado publico. En materia de generacion,
precis6 que Electro Sur Este S.A.A. tenia 10.06 MW de potencia instalada, cubriendo
entre 5 % y 7 % de la demanda total, mediante pequenas centrales hidroeléctricas y una
central térmica.

o El presidente del Directorio indicd que, entre 2021 y 2025, los ingresos totales habian
superado los S/ 221 millones, y que toda la informacién detallada ya habia sido entregada
al equipo técnico de la congresista Ugarte. Afiadié que la empresa atendia una poblacién
mayoritariamente rural (60 %), lo que se reflejaba en el consumo y en la facturacion.
Finalmente, cedid la palabra al gerente general para la exposicion técnica
correspondiente.

El gerente general, ingeniero Freddy Gonzdlez de la Vega, saludd a la presidenta, a los
congresistas y a las empresas invitadas, tras ello informo que:

e La empresa habia implementado un registro histérico de deficiencias, que permitia

identificar y gestionar reclamos de forma inmediata mediante un sistema GIS de
geolocalizacion.
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e Explico que en 2021 se registraron aproximadamente 59 000 deficiencias, cada una de
las cuales implicaba un proceso de atencion. En deficiencias de alumbrado publico,
informd que los plazos maximos para su solucién eran de 48 horas en zonas urbanas y
72 horas en zonas rurales. En caso de interrupciones, el plazo maximo para restablecer
el servicio era de cuatro horas, y si estas superaban las 12 horas, se debian aplicar planes
de contingencia. El incumplimiento de estos plazos derivaba en procedimientos
sancionadores por parte de OSINERGMIN.

e Indicé que la empresa contaba con 50 cuadrillas de atencién en todo el ambito
concesionado, encargadas de resolver deficiencias. Sefialé que el 52 % de las
deficiencias correspondiaa interrupciones, el 28 % a alumbrado publicoy el 19 % a riesgo
eléctrico.

e Explicod que los riesgos eléctricos incluian accidentes vinculados a construcciones con
voladizos o invasiones de la faja de seguridad, problema agravado por la ausencia de
normativas municipales que regularan las licencias de construccion y los pardmetros
urbanisticos, lo cual afectaba especialmente a zonas de Puno, Urubamba y Arequipa.

¢ Informo que el niumero de reclamos comerciales se habia reducido de 20 000 (2020) a 8
330, siendo el 85 % de estos por consumo excesivo, facturacion inadecuada o entrega
fuera de plazo de recibos.

¢ Indicé ademas que, en los indicadores de SAIDI y SAIFI, se observaba una disminucion
progresivadesde 2021 hasta 2025. Precis6 que la tolerancia maxima del SAIDI era23.45
horas/afo, mientras que la empresa registraba 15.97 horas. En SAIFI, la tolerancia era
10.4 interrupciones/ano, y Electro Sur Este S.A.A. registraba 6.97.

e Sefalé que las causas principales de interrupciones eran fallas de componentes (22 %),
descargas atmosféricas (17 %), acciones de terceros (como corte de arboles o invasiéon
de la franja de seguridad), mantenimiento preventivo (28 %) e inversiones (14 %). Indicd
que, como acciones de mejora, la empresa impulsaba la automatizacion y digitalizacion
de procesos, la implementacion del sistema OMS para gestion avanzada de
interrupciones, la instalacion de sistemas automaticos de restablecimiento y diversas
modernizaciones en lineas criticas.

e Respecto a las multas impuestas por OSINERGMIN, informo que, entre 2021 y 2025, la
empresa acumulaba S/ 12 millones en sanciones. La multa mas alta correspondia al
procedimiento 228, sobre supervision de instalaciones de distribucion en media y baja
tensioén, que sumaba S/ 6 millones.

¢ Indicé que el 49 % de las multas ya habia sido pagado (aproximadamente S/ 6 millones),
mientras que el resto se encontraba en archivo, proceso judicial o pendiente. Sefalé que
habian remitido la relacién completa de sanciones con el objetivo de sustentar propuestas
de mejora normativa que permitieran un tratamiento mas eficiente y razonable en la
aplicacion de los procedimientos sancionadores.

La presidenta agradecio la exposicion realizada y dispuso continuar con el desarrollo de la
sesion. Sefialo que, para finalizar elbloque de exposiciones, se concedia el uso de la palabra
al sefior Markpool Francois de Taboada Quenaya, gerente general de la Sociedad Eléctrica
del Sur Oeste S.A. (SEAL), a fin de que informara respecto de los puntos consignados en la
citacion.

El gerente general de la Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. (SEAL), inici6 su intervencion
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agradeciendo a la sefiora presidenta, a los congresistas, autoridades presentes y
funcionarios asistentes. Tras ello, manifesté que:

e La situacién de SEAL guardaba similitudes con lo expuesto por las demas empresas
distribuidoras, pero advirti6 que, en su caso, dicha problematica se encontraba
potenciada y exponenciada.

e Senalé que, mientras otras empresas habian reportado multas por distancias minimas de
seguridad por montos de uno o dos millones de soles, SEAL enfrentabaun acumulado
de 17 millones de soles en los ultimos afios, producto de sanciones vinculadas al
procedimiento 228, las cuales —indico— se originaban en causas ajenas a la empresa,
principalmente por construcciones informales que invadian la franja de seguridad
eléctrica.

¢ Anadié que, pese a que dichas edificaciones eran realizadas porterceros,la empresa era
sancionada como si hubiera generado la situacion de riesgo. Explicé que estos 17
millones en multas afectaban gravemente la liquidez, los estados financieros y la
continuidad operativa de la compafiia, limitando su capacidad de ejecutar nuevas obras
y mejorar la calidad del servicio para los usuarios.

e Sostuvo que, no obstante, estas dificultades econdmicas, SEAL habia logrado un
desempenio favorable en 2024, cumpliendo con el 99 % de sus indicadores del PEI, lo
cual evidenciaba una adecuada gestion técnica y administrativa. Informoé ademas que, al
cierre de ese afo, se habia logrado proveer por primera vez servicio eléctrico a 48
asentamientos humanos, beneficiando a 30 700 personas, principalmente en zonas
rurales de Arequipa.

¢ Indicé que la empresa venia acompanada por dos consultorias especializadas que
ampliarian la exposicion: una de caréacter legal, a cargo del consultor Manuel Suarez, y
otra técnica, a cargo del ingeniero Henry Poma, gerente de operaciones de SEAL,
quienes detallarian aspectos fundamentales sobre la problematica de seguridad eléctrica
y el impacto de las multas.

Tras ello, el consultor tomo la palabra y saludé a la Presidencia y a todos los presentes,
sefalando que su exposicién estaria enfocada en el procedimiento 228, referido a la
supervision de la seguridad de instalaciones eléctricas de distribucién:

¢ Indicd que existia plena coincidencia entre las empresas distribuidoras y el regulador en
la necesidad de preservar la seguridad publica, pero que el procedimiento vigente tenia
deficiencias normativas que afectaban de manera injusta a las empresas. Explicd que
dicho procedimiento —de 2009 y derivado de otro de 2004— no habia pasado por un
Andlisis de Impacto Regulatorio (RIA) ni por procesos de actualizacion normativa que
atendieran la realidad actual del sector. Sefialé que, mientras en 2004 el enfoque era
planificador y cooperativo entre regulador y distribuidor, en 2009 el enfoque pasé a ser
estrictamente sancionador.

¢ Informo que el 5 de abril de 2024, todas las empresas distribuidoras del pais presentaron
formalmente una propuesta de modificacion normativa, identificando ocho deficiencias
graves del procedimiento 228. Sefalé tres de ellas:

o Inaplicacion del régimen de subsanacién voluntaria

Explicé que incluso cuando las empresas subsanaban las deficiencias detectadas
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antes del inicio del procedimiento sancionador, OSINERGMIN mantenia la sancion
alegando que no se habia subsanado “la totalidad del universo del parque eléctrico”,
argumento que desconocia la magnitud material de las instalaciones y que no se
correspondia con los principios de razonabilidad de la Ley del Procedimiento
Administrativo General.

o Foérmula sancionadora desproporcionada.

Indicé que la férmula del procedimiento 228 incluia un factor multiplicador (PST) que
aplicaba la multa sobre todo el parque eléctrico de la empresa, y no solo sobre las
deficiencias encontradas. Esto hacia que sanciones por un nimero limitado de postes
se convirtieran en multas millonarias.

o Eventos no imputables al distribuidor.

Senaldé que muchas sanciones eran consecuencia de acciones de terceros:
construcciones informales, invasiones de servidumbre, voladizos, ampliaciones de
viviendas y edificaciones posteriores a la instalacion de las redes. Subrayd que las
empresas distribuidoras no tenian poder de policia para fiscalizar construcciones, por
lo que resultaba injusto imputarles responsabilidad exclusiva.

o Explico que el 19 de abril de 2024, las empresas presentaron también una propuesta de
suspension temporal de sanciones, manteniendo la potestad fiscalizadora de
OSINERGMIN, pero otorgando un periodo de adecuacion para subsanar deficiencias
histéricas. Menciond como precedente la Resolucion 153-2025 del Consejo Directivo de
OSINERGMIN, aplicable al sector hidrocarburos, donde si se habia suspendido el inicio
de procedimientos sancionadores mientras duraba un proceso de adecuacion normativa.

¢ Finalmente, solicité que la Comision Investigadora facilitara un espacio de dialogo técnico
con la mas alta autoridad del Consejo Directivo del organismo regulador, a fin de evaluar
la propuesta normativa presentada.

Tras ello, el gerente de operaciones de SEAL, expuso brevemente la problematica técnica
relacionada con la seguridad de las instalaciones eléctricas, sefialando que:

e Las ciudades del pais enfrentaban un grave incumplimiento de las normas de edificacién
y de las distancias minimas de seguridad previstas en el Cédigo Nacional de Electricidad.

e Presentd un caso ocurrido la semana anterior en el centro de Arequipa, donde un
constructor fallecio tras instalar andamios que incumplian la distancia minima respecto a
redes eléctricas, y cuya obra incluia un voladizo de casi 40 cm, en clara infracciéon del
reglamento. Informo que, pese a la notificacion previa efectuada por SEAL al propietario
del predio, la responsabilidad sancionadora recaia en la empresa distribuidora.

¢ Indicé que situaciones similares ocurrian con empresas de telecomunicaciones, que
instalaban tendidos sin cumplir las distancias de seguridad, generando riesgos y
sanciones para la empresa eléctrica. Explicé que el articulo 31 de la Ley de Concesiones
Eléctricas exige mantener seguras las instalaciones, pero que, en un entorno de
crecimiento desordenado, era materialmente imposible realizar inspecciones diarias en
cada obra privada.

e Sefald que entre 2022 y 2025 SEAL acumulaba 17 millones de soles en multas por
seguridad publica, recursos que —indico— podrian haberse destinado a mantenimiento,
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mejoras de red y ampliacién del servicio.

o Explicod que las empresas recibieron como respuesta preliminar de OSINERGMIN que se
trabajaria un procedimiento muestral integrado para fiscalizacion eléctrica; sin embargo,
no hubo avances. Anadié que en 2025, a través de CEAL, se presentd una propuesta
adicional para establecer un plazo de adecuacion que permitieralevantar deficiencias sin
seguir acumulando sanciones insostenibles.

¢ Finalmente, solicitd que, a través de la Comision Investigadora, se facilitara un espacio
de didlogo directo con el Consejo Directivode OSINERGMIN para evaluar las propuestas
ya presentadas.

Tras ello, otro especialista de Electro Sur Oeste — SEAL, tomo6 brevemente la palabra para
abordar el tema de los aportes por evaluacion regulatoria, sefialando que:

e Las empresas distribuidoras realizaban pagos indebidos o en exceso, debido a que la
normativa calculaba el aporte sobre la base de las ventas totales, que incluian actividades
de generacion, transmision y distribucion, pese a que la empresa distribuidora solo
desarrollaba la ultima.

e Indicé que ello vulneraba el principio de igualdad tributaria, pues generadores y
transmisores pagaban aportes Unicamente por sus actividades propias. Explico que
SEAL solicité en 2024 la devolucion de pagos indebidos y la revision del procedimiento;
ambos pedidos fueron denegados o no atendidos.

e Solicitd, por intermedio de la Presidencia, la instalacion de una mesa de trabajo con
OSINERGMIN para revisar el marco normativo y asegurar que la empresa pagara
Unicamente por las actividades que le correspondian.

La sefiora presidenta senald que, para finalizar el bloque de exposiciones, se concedia el
uso de la palabra al sefior Héctor Luis Pascual Hiendo, presidente del Directorio de la
Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad Electrosur S.A. (Tacna), a fin de
que informara sobre los puntos consignados en la citacion.

El presidente del Directorio de la Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad
Electrosur S.A., inici6 su intervencion saludando a la sefiora presidenta a los congresistas 'y
a todos los presentes, tras ello preciso que:

e Si bien el Directorio ejercia funciones de caracter normativo y de direccion estratégica,
habia considerado pertinente que el gerente general estuviera presente para exponer en
detalle el andlisis técnico y de gestién de la empresa. No obstante, sefialé algunos
aspectos generales de Electrosur, destacando que:

- Laempresa venia articulando acciones (“concatenando acciones”) con los municipios
y con el Gobierno Regional para desarrollar proyectos de energia.

- Subrayé que, si antes la prioridad en el Peru era el agua, ahora la prioridad era la
energia, porque “con energia se hace todo”, es decir, se impulsa el desarrollo.

e Informo que la empresa contaba con aproximadamente 201 000 clientes, con alrededor

de 40 anos de servicio, atendiendo las regiones de Tacha y Moquegua, zonas en las que
venian trabajando activamente.
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e Sefalé que la empresa tenia 532 generadores colectivos, situacion que, a su juicio, no
debia mantenerse, y manifestd su expectativa de que, hacia finales del afo siguiente,
esta situacion quedaria superada mediante proyectos de desarrollo energético.

e Indico que el nivel de electrificacion de la empresa se encontraba en alrededor del 99 %,
lo que interpretd como evidencia de un trabajo coordinado y permanente con los distintos
actores del territorio, con el sector privado e incluso en un entorno de competencia
internacional.

o Resalté que Electrosur era una empresa relativamente pequenaen el contexto nacional,
pero con una cartera de proyectos importante, mencionando que tenian proyectos por
aproximadamente 140 MW, lo que consideré una cifra elevada para una empresa de su
tamafio.

e Sefald que la delegacion de Electrosur no habia acudido a la Comisidn a “quejarse”, sino
a solicitar que se evaluen con criterio las multas impuestas a la empresa, en tanto estas
sanciones afectaban la posibilidad de invertir, particularmente en la zona altoandina,
donde se encontraban parte importante de sus usuarios.

e Advirti6 que multas muy elevadas podian comprometer el desarrollo financiero de la
empresa y, en consecuencia, el desarrollo de la infraestructura energética en la region.
Concluyo solicitando expresamente al jefe de OSINERGMIN que se evaluaran las multas
con criterio y prudencia, agradeciendo finalmente a la Presidencia y a los miembros de la
Comisién.

Acto seguido, cedio el uso de la palabra al gerente general, el sefior Wilson Medina Caro,
para que concluyera con la exposicion técnica. El gerente general de Electrosur S.A inicié
su intervencion saludando a la presidentade la Comision Investigadora, a los congresistas,
a los representantes de las empresas y de las entidades del Estado. Tras ello, procedi6 a
realizar un resumen de la situacion de la empresa indicando que:

e Electrosur operaba en los departamentos de Tacna y Moquegua, con una base de
clientes que, segun la informacién operativa reciente, superaba los 118 000 usuarios.
Indicé que la empresa atendia una superficie de aproximadamente 1 678 km?, con:

- Unared de baja tension de alrededor de 2 512 km.
- Una red de media tension de aproximadamente 659 km.
- Unared de alta tension de alrededor de 298 km.

e Informd que la empresa atendia 54 561 suministros instalados hasta septiembre y que,
en la zona rural, se contabilizaban aproximadamente 19 750 suministros. Sefald que
contaban con alrededor de 2 280 subestaciones, 15 estaciones de transformacién, 70
reconexiones y 46 seccionadores, lo que graficaba la magnitud de la infraestructura que
tenian bajo su responsabilidad.

e Indicé que el objetivo de la empresa erarealizar un trabajo eficiente en toda su area de
concesion, pero que se enfrentaban a limitaciones normativas y regulatorias. Sefal6 que,
si bien las empresas distribuidoras planteaban requerimientosy propuestas, la regulacion
no recogia plenamente las necesidades reales del sistema, especialmente en términos
de mantenimiento en zonas costeras y de inversiones en equipos de proteccién y
automatizacion. Explicé que:

- Un recloser o un equipo auténomo por si solo no resolvia todos los problemas de
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calidad y continuidad, y que la empresa se veia obligada a instalar mas equipos para
cumplir con los indicadores.

- La ciudadania demandaba continuidad del servicio, buen alumbrado publico y
adecuada atencion de reclamos, pero laregulacion no cubriaal 100 % las necesidades
de inversion requeridas para ello.

e Sefalé quela corrupciony el robo de materiales también afectaban la calidad del servicio,
pues el uso de aluminio en vez de cobre, en un entorno agresivo, generaba falsos
contactos, fallas en montaje y quemadura de artefactos, lo que derivaba en reclamos que
se dirigian contra la empresa distribuidora y no contra las causas estructurales del
problema.

e Explico que, ademas de operar en el mercado regulado, Electrosur se enfrentaba a la
competencia en el mercado libre, donde grandes generadoras u otros actores ingresaban
al ambito de su concesion y ofrecian contratos a usuarios, utilizandose en algunos casos
la infraestructura existente o expandiendo redes dentro de la misma zona concesionada.
Alertd que, si se producia un accidente en estas condiciones, la responsabilidad
terminaba recayendo en la empresa distribuidora, por lo que solicité apoyo de la
normativa y del regulador para ordenar y evitar este tipo de conflictos.

e Respecto a los indicadores de continuidad del servicio, informd que la empresa se
esforzaba por mantener niveles bajos de interrupcionesy, en general, se encontraba en
buena posicidon. En materia de alumbrado publico, sefiald que cumplian con el 100 % de
las instalaciones previstas. En cuanto a pérdidas de energia, indicé que se situaban en
torno al 7.98-7.82 %, pero que era necesario incorporar nuevas tecnologias para seguir
reduciendo ese porcentaje.

e Relatdé que en materia de inversiones financiadas via FISE u otros mecanismos (FBK)
habian enfrentado dificultades porque, en diversas convocatorias, los proveedores no se
presentaban a los procesos, lo que generaba dilaciones significativas. Explicd que estos
retrasos terminaban revirtiéndose en observaciones o presiones adicionales hacia las
empresas distribuidoras, pese a que no se debiaa su falta de gestion, sino ala ausencia
de postores.

e Informo que los niveles de satisfaccion del cliente mostraban una tendencia creciente y
se situaban alrededor de 51.80 puntos, con intencién de seguir mejorando, pero preciso
que ello requeria mayores inversiones.

e En materia de multas y sanciones, sefalé que:

- La empresa habia pagado aproximadamente S/ 3.389 millones en multas vinculadas
a procedimientos como el 228, lo que representaba cerca del 44.81 % de un
acumulado total de alrededor de S/ 7.5 millones.

- Alrededor de S/ 2.6 millones se encontraban judicializados.

- Aproximadamente el 60.63 % del monto total de sanciones correspondia a
procedimientos relacionados con el desempefo (performance) del sistema de
transmisién.

e Afadié que, aunque desde 2021 en adelante se habian adoptado medidas correctivas y
ya no se registraban algunas de las deficiencias del periodo 2017-2018, las sanciones
seguian llegando con efecto retroactivo, afectando el flujo de caja de la empresa. Explico
que ello complicaba la autorizacion de nuevos proyectos de inversién, pues el
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presupuesto era continuamente ajustado.

e En cuanto al plan de inversiones, sefialé que alrededor del 14 % del monto previsto —
por encima de los S/ 2.3 millones en ciertas lineas— se veia aun afectado por sanciones
y restricciones. Mencion6 proyectos importantes como Alto Sapatas (S/ 35 millones),
Fracatalnos (S/ 11 millones) y Hilo (S/ 7 millones), que debian ejecutarse pero que
presionaban la situacién financiera de la empresa.

e Indicé que habia remitido documentos al Ministerio de Energia y Minas solicitando la
actualizacion de normas que databan de la década de 1990 (leyes y procedimientos de
1992-1993), pero que larespuestarecibida habia sido que se evaluarian dichos cambios
“para el libro blanco”, sin avances concretos hasta la fecha.

e Finalmente, planted una serie de propuestas:

- Evaluar la posibilidad de reinvertir las multas en proyectos de mejora del servicio, en
lugar de que se conviertan unicamente en egresos que debilitan la capacidad operativa.

- Incorporar en la normativa el reconocimiento de contextos excepcionales y de fuerza
mayor, con criterios de gradualidad y enfoque correctivo en la aplicacion de sanciones,
de modo que, cuando la empresa subsanara efectivamente las deficiencias, no se le
penalizara igual que a quien no lo hace.

- Actualizar las reglas vinculadas a nuevas tarifas, estableciendo procedimientos claros
de compensaciones y mecanismos de calculo, para evitar impactos desproporcionados
sobre las distribuidoras.

- Considerar que hacia 2026 la empresa debia culminar proyectos por aproximadamente
S/ 118 millones, pero que “notenian plata” y que la banca tampoco mostraba disposicion
a financiar en contextos de alta carga sancionadora, lo que incrementaba el riesgo de
incumplimiento.

e Concluy6 sefialando que todas estas circunstancias afectaban seriamente a las
empresas distribuidoras y solicitd que la Comisién tuviera en cuenta estos aspectos
para promover ajustes normativos y regulatorios que permitieran mantener el servicio
eléctrico con calidad, seguridad y sostenibilidad financiera.

La presidenta agradecié las exposiciones realizadas e indicé que se habia culminado con la
participacion de todos los invitados convocados para la presente sesién. Acto seguido,
consultd a los sefiores congresistas que se encontraban conectados de manera virtual si
deseaban formular alguna pregunta.

Al no registrarse intervenciones, la presidenta procedié a formular la siguiente consulta
dirigida al representante de OSINERGMIN: ¢ En alguna oportunidad OSINERGMIN dejé de
registrar multas como recursos directamente recaudados? indicar el mecanismo actual de
transferencia de dichos ingresos al tesoro publico, asi como los montos efectivamente
transferidos en los tres ultimos afios. ¢ Qué criterios técnicos y parametros objetivos aplica
actualmente OSINERGMIN para graduar las multas dentro del ramo considerado porley? Y
¢, Qué controles internos o externos existen para evitar discrecionalidad en la determinacion
del monto sancionador?

La presidenta dejé constancia de que, segun las exposiciones realizadas, se evidencia que
en todas las empresas se presentauna problematica comun vinculada a la existencia de un
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elevado numero de multas. Se destaca que dicha situacion resulta preocupante, pues limita
la posibilidad de mejorar la prestacion de los servicios a los usuarios y afecta la capacidad
de expansion operativa.

Asimismo, se advierte que no existiria, hasta el momento, una respuesta efectiva por parte
de las entidades competentes para promover modificaciones normativas que permitan
revisar o adecuar el régimen vigente. En ese sentido, se precisa que las empresas
concesionarias y el Estado deberian actuar de manera articulada con el objetivo de
garantizar un servicio eficiente y de calidad en favor de la ciudadania.

Tras ello, formulo las siguientes preguntas para las empresas distribuidoras de energia:

e ¢ Cudl es el porcentaje anual de sanciones que han sido impugnadas mediante recursos
de reconsideracion o apelacion, indicando los principales fundamentos invocados tales
como legalidad, tipicidad, razonabilidad, proporcionalidad, error de hecho o error de
procedimiento? Se solicita, ademas, sefialar cual de dichos fundamentos resulta ser el
mas recurrente.

o Exponga si existid algun caso en el que se haya producido una subsanacion voluntaria
previa al inicio del procedimiento y, pese a ello, se les haya impuesto una multa, precisar
los fundamentos de la impugnacién correspondiente.

e Se consulta también si, en su empresa, se ha identificado alguna irregularidad en la
aplicaciéon de sanciones. Finalmente, se requiere indicar qué reforma proponen respecto
al calculo y aplicacion de multas bajo la normativa vigente.

Luego, la presidenta preciso que estos alcances pueden ser explicados de manera breve en
esta sesion o remitidos de forma escrita.

De manera posterior, la presidenta otorgé la palabra al Presidente del Consejo Directivo de
OSINERGMIN para brindar respuesta a las preguntas efectuadas. Asimismo, precisé que
las empresas podran dividir entre ellas las preguntas asumiendo una cada una.

El Presidente del Consejo Directivo de OSINERGMIN manifesté que agradecia a la sefiora
presidentay a cada unode los participantes por haber compartido sus inquietudes, asi como
la problematica que presentaban. En atencién a las preguntas, sefial6 lo siguiente:

e Desde OSINERGMIN existia la mas amplia apertura para escucharlos y realizar las
adecuaciones correspondientes dentro del marco de sus competencias.

e Sefald que no podian responder por temas de gestion mencionados por varios de los
participantes, pero si respecto de aspectos vinculados directamente a la funcién del
organismo supervisor, cuya responsabilidad era velar por la seguridad en la operatividad
de las instalaciones a cargo de las empresas concesionarias.

e Indicé que esta obligacion era general y alcanzaba no solo a los participantes, sino
también a otras empresas, enfatizando que las operaciones debian realizarse en
condiciones que no generaran riesgo a terceros, ni a infraestructura de terceros.

e Precis6 que cualquier modificacion debia ser evaluada previamente, considerando si el
alcance de sus procedimientos permitia o no efectuar cambios, tomando en cuenta que
existia un marco normativo superior establecido por el érgano rector del sector: el
Ministerio de Energiay Minas.
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e Asimismo, sefiald que la problematica expuesta respecto a construcciones de terceros
afectaba a todo el pais y no solo al sector eléctrico, citando como ejemplo el sector
hidrocarburos, donde también se observaban instalaciones que inicialmente fueron
construidas sin edificaciones cercanas, pero que con el paso del tiempo se encontraron
en zonas donde surgieron construcciones, lo cual generaba responsabilidades.

e Indicé que las normas eran claras y que, para modificar dicha situacion, era necesario
modificar también el marco normativo. Recordd que el representante del 6rgano de
control, la Contraloria General de la Republica, ya habia expuesto sobre este punto.

o El presidente sefald que, de incumplirse las normas, los funcionarios publicos podian
incurrir en omision de funciones y ser sujetos incluso de procesos civiles en caso de
accidentes con resultados fatales, situacion que ya se habia presentado en experiencias
previas. Indicé que dicha problematica excedia la labor del OSINERGMIN y que dicho
organismo no podia modificar lo establecido en la norma.

o Agrego6 que, al igual que las empresas concesionarias, OSINERGMIN tampoco podia
sancionar a quienes realizaban labores de reconstruccion, dado que no se encontraban
bajo su competencia, puesto que su ambito de supervision comprendia unicamente a las
empresas administradoras.

e Sefald que existia espacio para dialogar y coordinar, por lo cual trabajarian con el area
respectiva, especificamente con la Division de Supervision Eléctrica. Indicé que lo
acompanaba el gerente de supervision de electricidad y que se realizarian coordinaciones
para abordar el tema a nivel del Consejo Directivo.

o Explicé que dicho Consejo no recibia de manera directatodo el trabajo elaborado por las
areas técnicas, pues su labor era evaluarlo con una mirada mas macro y estratégica.
Manifesté que, al tomar conocimiento de la problematica expuesta, se consideraba
necesario prestar especial atencion al tema y solicitar que las areas competentes
elaboraran una presentacion y propuestas. Invitd a los participantes a enviar sus
planteamientos por escrito para evaluarlos y considerarlos en los eventuales cambios
normativos.

e Sefald que existian diversas normas con una antigledad aproximada de mas de veinte
afos que requerian revisién y modificacién. Agregoé que se estaba trabajando en dichos
cambios, mencionando el procedimiento 22, respecto del cual se estaba solicitando
informacion.

e Indicé que, segun lo informado por el area técnica, este procedimiento se encontraba en
etapa final previa a su presentacion ante el Consejo Directivo; y que, con la informacion
recibida durante la sesion, se complementaria el proceso, a finde tenerun procedimiento
mas acorde a la realidad.

¢ Indico que la gestion ingresada en el afio 2022 tenia una perspectiva distinta respecto al
rol del regulador, buscando cambiar la percepcion de que su funcion era exclusivamente
sancionadora, y sefialando que se debia promover el compromiso y accionar de los
grupos de interés del sector eléctrico para garantizar una actividad seguray sostenible.

e Recordd que se habia emitido una norma relacionada con temas comentados durante la

sesidn, remarcando que la seguridad no era negociable y que cualquier flexibilizacién
podia ocasionar problemas tanto para las empresas como para el organismo supervisor.
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Sefalé que, de ser necesario, corresponderia proponer normativa o incluso leyes
especiales, con apoyo del ministerio o del &mbito jurisdiccional competente.

e Respecto al mecanismo de multas y su transferencia al ministerio, sefialdé que no
disponian de la informacién en ese momento, pero que seria alcanzada mediante oficio
de forma detallada, indicando que dichas multas se transferian al ministerio para
proyectos de electrificacion rural.

e Sefalé que todas las multas se registraban en la plataforma SYM implementada por el
regulador y que el 100% se destinaban al ministerio. Respecto a la gradualidad, indico
que existia un procedimiento aprobado mediante Resolucion del Consejo Directivo 120,
que establecia parametros de gradualidad y que dichos lineamientos fueron sometidos a
consulta publica.

e Indicé que se aplicaban el Codigo Civil y el “Cédigo Nacional de electricidad utilizacion”,
aprobado por el ministerio, asi como la Ley de Concesiones. Finalmente, senaldé que se
encontraba en revision el procedimiento “288”, el cual ya habia sido modificado
previamente, mencionando que cuando existia subsanacion voluntaria, la multa se
suspendia.

e Por ultimo, sefald que se solicitaria que las respuestas sean remitidas por escrito con
mayor detalle técnico.

Culminada la exposicion, la presidenta cedi6é el uso de la palabra al representante de la
empresa Electro Sur Este S.AA.

El representante de la empresa Electro Sur Este S. A. A. sefialé que realizaria unabrevisima
exposicion, indicando que la informacion detallada ya habia sido remitida previamente al
despacho congresal. Tras ello, precisé que:

e Respecto a la evolucion de las cuentas relacionadas con produccion, calidad del servicio,
instalaciones, instituciones eléctricas, operaciones de seguridad, programas energéticos,
entre otros aspectos, estas se habian multiplicado a lo largo de los ultimos afios,
alcanzando un total de 12 millones 237 mil.

e Senalé que, de acuerdo con dicha evolucion, las cuentas correspondientes al afio 2021
ascendieron a 2 millones; en el afio 2022, 1 millén 100; en el ano 2023, 5 millones; en el
afo 2024, 3 millones. Indicé que, con base en estas cifras, se podia concluir que 9%,
habian sido cuentas pagadas; 22% se encontraban en condicién de apeladas; 8% y 9%
judicializadas, lo cual afectaba la estructura de evolucién de las cuentas.

e Indicé que contaban con una gran cantidad de informacién remitida, la cual a veces no
resultaba favorable para la empresa. Afiadié que deseaba realizar una ultima precision,
sefialando que, conforme a sus procedimientos, 32% de las cuentas eran apeladas hasta
la dltima instancia, que correspondia al TASTEM. Indicé que, posteriormente, de las
resoluciones emitidas por dicha instancia, y segun evaluaciones internas, 9% eran
judicializadas para su resolucion final ante el Poder Judicial.

Tras laintervencion, la presidenta otorg6 el uso de la palara al representante de la empresa
Electro Sur Oeste S.A. — SEAL, quien senald que:

e Las cuentas que habian sido pagadas se encontrabanrelacionadas el procedimiento 228.
Detallé que, en el afo 2022, el monto pagado fue de 3.6 millones; en el afo 2023, 1
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millén; en el ailo 2024, 6.9 millones; y en el afio 2025, 5.7 millones, totalizando 17.3
millones desde el afio 2022 al afio 2025.

e Respecto del procedimiento 253, el total pagado en los ultimos cuatro afios fue 1 millén.
Indico que, en el procedimiento 208, el total fue 1 millén; y en el procedimiento 213 de
2011 el total fue 358 mil soles. Manifesté que, en conjunto, lo pagado en los ultimos cuatro
afos ascendia a 20.3 millones y que existian 4.3 millones que han sido impugnados.

¢ Indicé que, conforme a lo manifestado, cuando los casos eran elevados al TASTEM, el
99% de las resoluciones no resultaban favorables a la empresa y que, en caso de
judicializarse, la deuda continuaba incrementandose con el paso de los afos,
convirtiéndose en una “bola de nieve impagable”. Mencion6 que dicho comentario se
relacionaba con lo manifestado previamente por el presidente de OSINERGMIN.

e Manifestd que la empresa no se encontraba unicamente en actitud de queja, ya que
habian propuesto dos procedimientos para modificar la norma, los mismos que fueron
presentados hace tres afos. Sefialé que, en la ultima reunion solicitada a OSINERGMIN,
realizada un mes atras, la respuestarecibida sefialaba que el tramite seguia en revision.

e Respecto a la subsanacion voluntaria, sefalé que el procedimiento debia alinearse a la
Ley del Procedimiento Administrativo General y que ello era urgente, pues no era posible
continuar sancionando a las empresas pese a los esfuerzos de subsanacion efectuados
“sobre lamuestra’, sefalandose que debiarealizarse sobre “todo el universo”. Indico que
dicho criterio no resultaba viable para empresas pequefias ni grandes, debido a la
imposibilidad de cumplimiento en plazos reducidos, calificandolo como un tema legal
serio e importante dentro de la propuesta de modificacion que se sefialaba estaria
proxima a ser pre publicada, en la cual las empresas podrian realizar aportes.

e Senald, respecto al tema de las multas, que no existia oposicion a que estas fueran
destinadas a la DGER, indicando que no afirmaba que fueran dirigidas a arcas de
OSINERGMIN. Sin embargo, mencioné que el problema no era solamente el destino del
dinero, sino la necesidad de un enfoque responsivo para encontrar soluciones.

Tras las repuestas recibidas, la Presidencia sefalé que la sesién habia permitido mantener
un didlogo abierto, en el cual se expresaron percepciones, preocupaciones y requerimientos
vinculados a los intereses reales del sector. Indico que:

e Revisaria y evaluaria todo lo manifestado por los participantes en la presente sesion.
Sefiald que quedaba claro que existia apertura al didlogo y a la instalaciéon de mesas
técnicas, resaltando que dicho mecanismo resultaba importante para encontrar
soluciones efectivas a la problematica expuesta, dado que no podia permitirse que las
empresas concesionarias se mantuvieran con elevados niveles de multas y con
deficiencias en la prestacion del servicio, situacion que afectaba incluso el desarrollo y
crecimiento de los pueblos, donde también se requeria del aporte de la inversion privada.

e Dicha articulaciéon y trabajo en equipo permitirian solucionar problemas que no fueron
abordados satisfactoriamente durante afos.

e Existian propuestas de modificacion normativa que llevaban tres afios en tramite, lo cual
considerd una situacion extrana. En ese sentido, si bien se habia informado que dichas
propuestas serian evaluadas, consideraba necesario que se definieran plazos concretos
para su revision, a fin de responder a las iniciativas formuladas por los concesionarios y
con ello contribuir a la mejora de los servicios en favor de los usuarios.
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e La Presidencia sefialé que los usuarios eran quienes resultaban perjudicados por esta
problematica, indicando que no podia permitirse la continuidad de cortes eléctricos,
especialmente en Loreto, mencionando que, durante su visita a la ciudad de Iquitos, pudo
constatar la gravedad de dichos cortes.

e Sefalé que se desplazarian también a otras regiones, aun cuando el tiempo era limitado,
precisando que la Comisidn continuaria avanzando, destacando que en la presente fecha
se habia desarrollado un trabajo importante con la participacion de diversas regiones.
Agregod que aun se contaba con exposiciones, respuestas y compromisos pendientes,
pero que se habia constatado la existencia de brechas significativas en la gestion,
supervision y ejecucion de los recursos destinados al servicio eléctrico.

o La Presidencia sefialo que la Comision no solo estaba llamada a investigar, sino también
a plantear reformas y proponer soluciones. Sostuvo que la energia no debia ser vista
Uunicamente como un componente presupuestal, sino como una herramienta de justicia
social y desarrollo regional. En tal sentido, reiter6 su compromiso de continuar
investigando con firmeza y exigiendo transparencia, garantizando que cada recurso del
Estado sea utilizado con responsabilidad y eficiencia.

e Agradecié a los participantes e invitd a mantener el trabajo con unidad, integridad y
sentido de pais, indicando que unicamente mediante un esfuerzo articulado se podria
construir un servicio eléctrico eficiente y eficaz para todos.

e Por ultimo, sefald que quedaba a la espera de la informacién requerida a los invitados
en el plazo de 7 dias.

Finalmente, la presidenta de la Comisidn agradecio a todos los invitados por su participacion
y, siendo las 13:06 horas, levantd la Décima Segunda Sesion Extraordinaria de la Comision
Investigadora de la Ejecucion Presupuestaria de los Programas Sociales, Organismos
Publicos Descentralizados y Organismos Supervisores.

Se deja constancia de que forma parte de la presente acta la transcripcion de la version
magnetofdnica elaborada por el Area de Transcripciones del Congreso de la Republica.
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